
¿CÓMO SOLICITO POR INTERNET TIMBRE 
NO REEMBOLSABLE PARA PRESTACIONES 

MÉDICAS EN FONASA?



1.- INGRESAR AL PORTAL DE FONASA: 



2. – CONSULTAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS: 

Haz click en: 

Consultas, Reclamos 

y Sugerencias



3.- INGRESA LOS DATOS: 



4.- COMPLETAR 

Ingresar datos como en el 

ejemplo 

Adjuntar el archivo que quiere 

enviar a FONASA



5.- SELECCIONAR DOCUMENTO MÉDICO: 



6.- ADJUNTAMOS EL ARCHIVO: 

Subir archivo médico y 

continuar 



7.- COMPLETAR DATOS DEL AFILIADO: 

Una vez ingresados los datos 

puede Crear la solicitud.



8.- CONFIRMAR ENVIO : 

Pulsar enviar



9.- COMPROBANTE DE ENVÍO: 



10.- CORREO CONFIRMACIÓN DE INGRESO: 



11.- DOCUMENTO CON “TIMBRE NO REEMBOLSABLE”: 

Luego de enviarlo puede demorar uno o 

más días en que FONASA le envíe el 

documento con el timbre. 
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